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UvOD

Savremeno poslovanje danas je gotovo nezamislivo bez digitalnih tehnologija. Ra¢unari, mobilni
uredaji, poslovne aplikacije, elektronska posta, platforme za saradnju i brojni drugi digitalni alati
postali su sastavni deo svakodnevnog rada u gotovo svim organizacijama. Digitalna
transformacija promenila je nacin na koji komuniciramo, organizujemo posao, donosimo odluke,
razmenjujemo informacije i ostvarujemo poslovne ciljeve.

Tokom poslednjih nekoliko decenija tehnologija je omogucéila brzi pristup informacijama,
jednostavniju komunikaciju, efikasnije upravljanje podacima i vecu povezanost ljudi bez obzira
na geografsku udaljenost. Zadaci za koje je nekada bilo potrebno viSe dana danas se mogu
obaviti za nekoliko minuta. Dokumenta se Salju elektronskim putem, sastanci se odrZavaju
onlajn, a veliki broj poslovnih procesa automatizovan je uz pomo¢ savremenih softverskih
reSenja.

Medutim, iako tehnologija donosi brojne prednosti, ona istovremeno stvara i nove izazove.
Mnogi zaposleni imaju utisak da rade vise nego ikada, uprkos tome Sto koriste naprednije alate i
savremene tehnologije. Umesto ocekivanog povecanja efikasnosti, Cesto dolazi do osecaja
preopterecenosti, rasutosti paznje i konstantnog pritiska da se bude dostupan i produktivan u
svakom trenutku.

Upravo zbog toga poslednjih godina sve viSe paznje dobija pojam digitalne produktivnosti.

Digitalna produktivnost ne odnosi se samo na koriS¢enje raCunara, mobilnih telefona ili
poslovnih aplikacija. Ona predstavlja sposobnost da se tehnologija koristi na nacin koji doprinosi
ostvarivanju poslovnih ciljeva, boljoj organizaciji rada i efikasnijem upravljanju vremenom 1
energijom.

Drugim rec¢ima, nije dovoljno imati pristup velikom broju digitalnih alata. Vazno je znati kako ih
koristiti na nac¢in koji donosi stvarne rezultate.

Digitalna transformacija nije promenila samo tehnologiju koju koristimo, ve¢ i1 na¢in na koji
razmiS§ljamo o radu.

Nekada je vecina informacija bila dostupna kroz fizicku dokumentaciju, sastanke uzivo i
direktnu komunikaciju. Danas zaposleni svakodnevno primaju desetine ili stotine elektronskih
poruka, ucestvuju u onlajn sastancima, koriste razli¢ite aplikacije 1 rade sa velikim koli¢inama
podataka.

Ovakve promene donele su brojne prednosti:

brzu komunikaciju;

lakSu dostupnost informacija;
fleksibilnije oblike rada;
jednostavniju saradnju;
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